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รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ 

โครงการจางบํารุงรักษา และซอมแซมแกไขระบบคอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย และซอฟตแวร 

๑. หลักการและเหตุผล 
กรมทางหลวงไดนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในการปฏิบัติงานและบริหารจัดการงานดานตาง ๆ 

รวมถึงการใหบริการแกหนวยงานภายนอก ซ่ึงไดติดตั้งระบบคอมพิวเตอรใหกับหนวยงานในสังกัดกรมทาง
หลวง ท้ังสวนกลางและในภูมิภาค จัดสรางเครือขาย Intranet เพ่ือเชื่อมโยงหนวยงานเหลานั้นใหสามารถ
สื่อสารขอมูลถึงกันได โดยมีศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศทําหนาท่ีกํากับ ดูแล และสนับสนุน การใชและการ
พัฒนางานดานสารสนเทศ ใหสอดคลองกับนโยบาย และยุทธศาสตรของภาครัฐ  
 ท้ังนี้เพ่ือใหการใชเทคโนโลยีสารสนเทศบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ ระบบคอมพิวเตอร และ
อุปกรณตาง ๆ ตองอยูในสภาพท่ีสามารถตอบสนองการใชงานของผูใชทุกระดับไดตลอดเวลา กรมทางหลวง
โดยศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดจัดทํา “โครงการจางบํารุงรักษาและซอมแซมแกไข ระบบคอมพิวเตอร 
อุปกรณเครือขายและซอฟตแวร” เพ่ือดําเนินการใหบรรลุเปาหมายดังกลาว 

๒. วัตถุประสงค 
 เพ่ือทําการบํารุงรักษา ซอมแซมแกไข ระบบคอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย และซอฟตแวร ของ
หนวยงานกรมทางหลวงสวนกลางใหสามารถใชงานไดอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

๓. คําจํากัดความ 
 ๓.๑ หนวยงานกรมทางหลวงสวนกลาง หมายถึง  หนวยงานกรมทางหลวงท่ีตั้งอยูบริเวณ 

ถนนศรีอยุธยา ถนนพระรามท่ี ๖,  
       สํานักเครื่องกลและสื่อสาร ถนนแจงวัฒนะ,  

ศูนยทดสอบสมรรถนะและพัฒนาทักษะ 
การใชเครื่องจักรกล ถนนวิภาวดีรังสิต 
และศูนยพัฒนาเทคโนโลยีงานทาง 
(Central Lab) ถนนพระราม 2  

๓.๒ ผูยื่นขอเสนอ   หมายถึง นิติบุคคลหรือกลุมนิติบุคคลท่ีมีสิทธิเขายื่น 
  ขอเสนอ เพ่ือรับจางดําเนินการโครงการนี้ 

๓.๓ ผูรับจาง    หมายถึง  ผูยื่นขอเสนอท่ีมีคุณสมบัติตามกําหนดไวใน 
                                                ขอ ๔ ซ่ึงไดรับการพิจารณาคัดเลือก และไดลง 

นามในสัญญาใหเปนผูรับจางทํางานบํารุงรักษาฯ    
กับผูวาจาง 

 ๓.๔ ผูวาจาง    หมายถึง  กรมทางหลวง 
๓.๕ ระบบคอมพิวเตอร   หมายถึง  เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย เครื่องคอมพิวเตอร 

 ลูกขาย พรอมอุปกรณตอพวง อุปกรณสํารอง 
 ขอมูล 

๓.๖ อุปกรณเครือขาย   หมายถึง  อุปกรณสื่อสัญญาณท่ีจัดทําเปนระบบ เพ่ือ 
 จัดการติดตอสื่อสารสงผานขอมูล 
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 ๓.๗ ซอฟตแวร    หมายถึง  - ซอฟตแวรระบบปฏิบัติการ 
   (Operating System) 
 - ซอฟตแวรระบบจัดการฐานขอมูล     
   (Database Management System) 
   บนเครื่องแมขาย 
 - ซอฟตแวรระบบจําลองเครื่องเสมือน 
   (Virtual Machine)  
 - ซอฟตแวรระบบสํารองและกูคืนขอมูล 

๔. คุณสมบัติของผูย่ืนขอเสนอ 
 ๔.1 ผูยื่นขอเสนอตองไมเปนผูท่ีถูกระบุชื่อไวในบัญชีรายชื่อผูท้ิงงานของทางราชการ หรือหามติดตอ 
หรือหามเขายื่นขอเสนอกับทางราชการ และไดแจงเวียนชื่อแลว หรือไมเปนผูท่ีไดรับผลของการสั่งใหนิติบุคคล
หรือบุคคลอ่ืน เปนผูท้ิงงานตามระเบียบของทางราชการ 

๔.2 ผูยื่นขอเสนอตองไมเปนผูมีผลประโยชนรวมกันกับผูยื่นขอเสนอรายอ่ืน ณ วันประกาศประกวด
ราคาอิเล็กทรอนิกส หรือไมเปนผูกระทําการอันเปนการขัดขวางการแขงขันอยางเปนธรรม 

๔.3 ผูยื่นขอเสนอตองไมเปนผูไดรับเอกสิทธิ์หรือความคุมกัน ซ่ึงอาจปฏิเสธไมยอมข้ึนศาลไทย เวนแต
รัฐบาลของผูยื่นขอเสนอไดมีคําสั่งใหสละสิทธิ์ และความคุมกันเชนวานั้น 

4.4 ผูยื่นขอเสนอตองจดทะเบียนนิติบุคคลเพ่ือดําเนินการตามขอบเขตของงานตั้งแต 5 ปข้ึนไปนับถึง
วันยื่นขอเสนอราคา โดยมีผลงานดานบํารุงรักษาระบบคอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย และซอฟตแวร ครบท้ัง 
3 ดาน (ตามคําจํากัดความขอ 3.5, 3.6 และ 3.7) 

4.5 ผูยื่นขอเสนอจะตองเปนนิติบุคคล และมีผลงานตามขอ 4.4 ท่ีแลวเสร็จท้ังโครงการ ซ่ึงมีมูลคาของ
สัญญาไมนอยกวา 2,000,000 บาท (สองลานบาทถวน) จํานวนไมนอยกวา 1 ผลงาน มีระยะเวลาการจางไม
นอยกวา ๖ เดือน และเปนผลงานท่ีเปนคูสัญญาโดยตรงกับสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ องคกรอิสระ องคกร
มหาชน หนวยงานตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการสวนทองถ่ิน หนวยงานอ่ืนท่ีมีกฎหมายบัญญัติ
ใหมีฐานะเปนราชการบริหารสวนทองถ่ิน โดยสงสําเนาหนังสือรับรองผลงานท่ีออกใหไมเกิน ๓ ป นับจากวันท่ี
ออกหนังสือถึงวันยื่นเอกสารขอเสนอ พรอมรับรองสําเนาถูกตองและประทับตรา (ถามี) 

5. รายละเอียด ขอบเขต และเง่ือนไข 
  กรมทางหลวง โดยศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ จะจางบํารุงรักษาและซอมแซมแกไข ระบบ
คอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย และซอฟตแวร 
  5.1 ขอบเขตงานจาง 
   5.1.1 ผูรับจางตองบํารุงรักษาและซอมแซมแกไข ระบบคอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย 
และซอฟตแวร เพ่ือใหใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพตลอดอายุสัญญาวาจาง (ตามภาคผนวก ก ข ค ง จ และ ฉ) 
   5.1.2 ผูรับจางตองบํารุงรักษาตรวจเช็คระบบคอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย และ
ซอฟตแวร โดยตองสงมอบเอกสารการปฏิบัติงาน จัดทํารายงานความคืบหนาในการบํารุงรักษา ซอมแซมแกไข 
ระบบเครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย และซอฟตแวร (ตามภาคผนวก ก ข ค ง จ และ ฉ) ในรูปแบบท่ี
กรมทางหลวงกําหนด สงมอบคณะกรรมการตรวจรับทุกเดือนตลอดอายุสัญญาวาจาง 
   5.1.3 ผูรับจางตองบํารุงรักษาซอฟตแวร (ตามภาคผนวก ง) ใหสามารถใชงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ดําเนินการตรวจสอบเพ่ือหาความผิดปกติ และปองกันปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนพรอมจัดทํารายงาน
สงมอบคณะกรรมการตรวจรับทุก 2 เดือน ตลอดอายุสัญญาวาจาง     
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   5.1.4 ผูรับจางตองทําการซอมแซมแกไขเม่ือไดรับแจงเหตุการณขัดของของระบบ
คอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย และซอฟตแวร จากผูวาจางโดยตองดําเนินการดังนี้  

5.1.4.1 ตองดําเนินการซอมแซมแกไขใหใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนดนับแตไดรับแจง ดังนี้ 

  (ก) เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server) อุปกรณตอพวง 
        ตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน 24 ช.ม. 

 (ข) เครื่องคอมพิวเตอรลูกขาย และอุปกรณตอพวง 
  ตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน 6 ช.ม. 
 (ค) อุปกรณเครือขาย 
      ตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน ๒4 ช .ม .
 (ง) ซอฟตแวร 
  ตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน 6 ช.ม. 
 (จ) เครื่องสแกนเนอรลักษณะพิเศษ  
      ตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน 4๘ ช.ม. 

 (ฉ) ระบบภายในหองเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server Room) 
      และชุดเครื่องกําเนิดไฟฟา (Generator Set) 

  ตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน ๔๘ ช.ม. 

5.1.4.2 หากผูรับจางไมสามารถซอมแซมแกไขใหใชงานไดตามขอ 5.1.4.1 แลว 
ในกรณี ขอ (ก) ขอ (ข) ขอ (ค) ขอ (ง) ขอ (จ) และขอ (ฉ) ผูรับจางตองจัดหาอุปกรณมาทดแทนชั่วคราว
จนกวาจะดําเนินการแลวเสร็จ โดยท่ีอุปกรณท่ีนํามาทดแทนชั่วคราวนั้น จะตองมีคุณสมบัติไมต่ํากวาเดิม หาก
ไมสามารถซอมแซมอุปกรณตามขอ (ก) และ (ค) ใหแลวเสร็จภายใน 60 วัน และตามขอ (ข) และ (จ) ภายใน 
30 วัน นับแตวันท่ีไดรับแจง ผูรับจางตองนําอุปกรณท่ีมีคุณสมบัติและขอกําหนดไมต่ํากวาอุปกรณเดิมมา
เปลี่ยนทดแทน ยกเวนเครื่องพิมพและเครื่องสแกนเนอร ตามขอ (ข) ผูรับจางตองจัดหาอุปกรณใหมมาทดแทน
โดยมีคุณสมบัติไมต่ํากวาเดิม และในกรณี ขอ (ง) ผูรับจางตองติดตั้งซอฟตแวรใหใหมและทําการปรับแตง
ระบบใหสามารถใชงานไดเหมือนเดิม 

5.1.5 ผูรับจางตองใชเทคโนโลยี Web Application บนเครือขายเพ่ือจัดเก็บขอมูลทะเบียน
ประวัติของระบบคอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย และซอฟตแวร (ตามภาคผนวก ก ข ค ง จ และ ฉ) ดวยระบบ
จัดการฐานขอมูลเชิงสัมพันธ (Relational Database Management System) รวมท้ังบันทึกผลการตรวจสอบ
สถานภาพการทํางาน สามารถแสดงผลในรูปของกราฟ และตองจัดทําใหแลวเสร็จภายใน 30 วัน นับถัดจากวันลง
นามในสัญญา 

๕.๑.6 ผูรับจางตองทําการกําหนดคาการทํางานของอุปกรณตามท่ีกรมทางหลวงกําหนด โดยให
แสดงการทํางานผานจอภาพรวมกับโปรแกรม HP Open view ท่ีเปนลิขสิทธิ์ของกรมทางหลวง และตองจัดทําให
แลวเสร็จภายใน 15 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา   
  5.1.7 ผูรับจางตองจัดใหมีการ Update firmware ของอุปกรณเครือขาย (ตามภาคผนวก ค.) 
ใหทันสมัยอยูเสมอพรอมรายงานแสดงใหผูวาจางรับทราบทุก 4 เดือน 
  5.1.8 ผูรับจางตองจัดหาโปรแกรมปองกันไวรัส ตามภาคผนวก ง ลําดับท่ี 7 โดยปรับปรุง
ขอมูลของโปรแกรมปองกันไวรัสสําหรับทําหนาท่ีปองกันและแกไขปญหาจาก Virus/Worm/Trojan/Spam mail 
และ Security threat (การคุกคาม) อ่ืน ๆ สําหรับเครื่องคอมพิวเตอรแมขายและคอมพิวเตอรลูกขาย ตาม
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ภาคผนวก ก และ ข ใหทันสมัยอยูตลอดเวลา และตออายุลิขสิทธิ์การใชโปรแกรมปองกันไวรัสใหถูกตองตาม
กฎหมายจํานวน 1,100 Licenses ตลอดอายุสัญญาพรอมแสดงเอกสารการตอลิขสิทธิ์ กอนวันท่ีลิขสิทธิ์ของ
โปรแกรมหมดอายุ 30 วัน 
  5.1.9 ผูรับจางตองตออายุลิขสิทธิ์การใชงานโปรแกรมตามภาคผนวก ง ในลําดับท่ี 6 พรอม
แสดงเอกสารการตอลิขสิทธิ์ภายใน 30 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา 

๕.๑.10 ผูรับจางตองดูแลบํารุงรักษาระบบภายในหองเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server 
Room) และชุดเครื่องกําเนิดไฟฟา (Generator Set) ตามภาคผนวก ฉ ใหอยูในสภาพพรอมใชงานไดตลอดเวลา
และรายงานแสดงใหผูวาจางรับทราบทุกครั้งในกรณีท่ีเกิดปญหา สําหรับชุดเครื่องกําเนิดไฟฟา (Generator Set) 
ตามภาคผนวก ฉ ในลําดับท่ี 9 ผูรับจางตองเปลี่ยนแบตเตอรี่ใหมภายใน 60 วัน นับถัดจากวันลงนามใน
สัญญา 

5.1.11 ผูรับจางตองจัดเก็บขอมูลคา Configuration ปจจุบันและทุกครั้งท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลงตามภาคผนวก ก และ ค โดยสามารถกูคืนขอมูลไดตลอดอายุสัญญา พรอมท้ังจัดทําแผนข้ันตอน
การดําเนินงาน การสํารองขอมูล และการกูคืนขอมูลใหแลวเสร็จภายใน 60 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา 
และในกรณีท่ีเกิดปญหาผูรับจางตองดําเนินการกูคืนขอมูลใหแลวเสร็จภายใน 24 ช.ม. 

๕.๑.๑2 ผูรับจางตองดูแลบํารุงรักษาสาย Lan ท่ีเชื่อมตอกับอุปกรณตามภาคผนวก ก ข ค จ 
และ ฉ จนถึงอุปกรณปลายทาง หากเกิดความเสียหายของสายสัญญาณดังกลาว ผูรับจางตองตองแกไขใหใช
งานไดตามเดิมภายใน 24 ชม. นับแตวันท่ีไดรับแจง 

5.1.13 ผูรับจางตองดูแลและตรวจสอบระบบไฟฟาภายในหองเครื่องแมขายท้ังหมด พรอม

จัดทําแผนผังแสดงการเชื่อมโยงระบบไฟฟากับอุปกรณตาง ๆ ภายในหองเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server 

Room) ใหเปนปจจุบันตามภาคผนวก ก และ ฉ ใหแลวเสร็จภายใน ๖๐ วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา 

5.2 เง่ือนไขท่ัวไป         
  5.2.1 ภายในระยะเวลาของสัญญาจาง ผูรับจางจะตองจัดหาเจาหนาท่ีอยางนอย ๕ คน
ประจําท่ีศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ กรมทางหลวง ในวันเวลาราชการเพ่ือตรวจสอบแกไขปญหา และใหคําปรึกษา     
นับถัดจากวันลงนามในสัญญาจาง โดยตองมีหนังสือรับรองการทํางานของเจาหนาท่ีทางดานซอมบํารุงรักษาอยาง
นอย 1 ป และจัดหาเจาหนาท่ีอยางนอย 5 คน มาทําการบํารุงรักษาตามระยะเวลาในภาคผนวก ข โดยไมใช
เจาหนาท่ีชุดเดียวกัน พรอมท้ังมีเจาหนาท่ีธุรการไมนอยกวา 1 คน 
  5.2.2 เจาหนาท่ีของผูรับจางตามขอ 5.2.1 ตองลงลายมือชื่อในสมุดปฏิบัติงานตามท่ี       
กรมทางหลวงกําหนด และตองแตงกายดวยเครื่องแบบพรอมติดบัตรแสดงตนของบริษัทผูรับจางในระหวางการ
ปฏิบัติงาน 
  5.2.3 ผูรับจางตองทําการติดฉลากท่ีอุปกรณท้ังหมดท่ีผูวาจาง จางบํารุงรักษา ฯ โดยฉลาก
เปนไปตามท่ีกรมทางหลวงกําหนดภายใน 60 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญาจาง 

5.2.4 การเปลี่ยนอุปกรณเครือขายตามภาคผนวก ค ผูรับจางจะตองใชอุปกรณยี่หอและรุน
เดิมมาเปลี่ยน ในกรณีรุนท่ีชํารุดเลิกผลิตแลว ผูรับจางตองจัดหารุนใหมท่ีมีคุณสมบัติไมต่ํากวาเดิมมาเปลี่ยน 
และในกรณีท่ียี่หอเดิมเลิกผลิตและไมมีจําหนายแลว ผูรับจางตองมีหนังสือยืนยันแจงการเลิกผลิตหรือจําหนาย
อุปกรณยี่หอดังกลาวมาแสดง จึงจะสามารถเปลี่ยนเปนยี่หอใหมท่ีมีคุณสมบัติไมต่ํากวาเดิมได โดยผูรับจางตอง
จัดทําขอเปรียบเทียบใหผูวาจางพิจารณาเห็นชอบกอนจึงจะดําเนินการเปลี่ยน สวนการเปลี่ยนอุปกรณเครื่อง
คอมพิวเตอรลูกขาย และอุปกรณตอพวงตามภาคผนวก ข ผูรับจางตองใชอุปกรณท่ีมีคุณสมบัติไมต่ํากวาเดิม
มาเปลี่ยนทดแทน 
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5.2.5 ผูรับจางตองเสนอผูจัดการโครงการและผูประสานงานประจําโครงการใหผูวาจาง
ทราบเปนลายลักษณอักษร หากมีการเปลี่ยนแปลงตองแจงใหผูวาจางทราบ เพ่ือใหความเห็นชอบ 
  5.2.6 ผูรับจางตองมีศูนยรับแจงปญหา (Call center) จากผูวาจางตลอดเวลา 24 ช.ม. 

6. หลักเกณฑและสิทธิในการพิจารณา  
๖.๑ กรมทางหลวงจะพิจารณาตัดสินคัดเลือกเฉพาะรายท่ีเสนอหลักฐานเอกสารครบถวนถูกตองและ

ปฏิบัติถูกตองตามเง่ือนไขท่ีกรมทางหลวงกําหนดเทานั้น ท้ังนี้การพิจารณาของกรมทางหลวง ถือเปนเด็ดขาด 
ผูเสนอราคาจะอุทธรณหรือฟองรองหรือเรียกรองคาเสียหายใด ๆ จากกรมทางหลวงไมไดท้ังสิ้น  

๖.๒ ในการพิจารณาผลการยื่นขอเสนอประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสครั้งนี้ กรมทางหลวงจะพิจารณา
ตัดสินโดยใชหลักเกณฑการประเมินคาประสิทธิภาพตอราคา (Price Performance)  

๖.๓ ในการพิจารณาผูชนะการยื่นขอเสนอ กรมทางหลวงจะใชหลักเกณฑการประเมินคา
ประสิทธิภาพตอราคา (Price Performance) โดยพิจารณาใหคะแนนตามปจจัยหลัก และน้ําหนักท่ีกําหนด 
ดังนี้  

(๑) ราคาท่ียื่นขอเสนอ (Price) กําหนดน้ําหนักเทากับรอยละ 60  
(๒) ขอเสนอดานเทคนิคหรือขอเสนออ่ืน ๆ กําหนดน้ําหนักเทากับรอยละ 40  
โดยพิจารณาจากขอกําหนดดังนี้  

- แผนการดําเนินงานโครงการ ฯ ตลอดอายุสัญญา (50 คะแนน)  
o แผนการบริหารโครงการ ฯ (๑๐ คะแนน)  
o แผนบํารุงรักษาและซอมแซมแกไข (๑๐ คะแนน)  
o ความพรอมในการใหบริการ เชน มีศูนยแจงเหตุ (Call Center)  
   (๑๐ คะแนน)  
o กระบวนการแกไขปญหา (๑๐ คะแนน)  
o การสนับสนุนดานเทคนิคและอะไหลจากเจาของผลิตภัณฑ (๑๐ คะแนน)  

- ความรูความสามารถของบุคลากร (๓5 คะแนน)  
o ประสบการณดานการซอมบํารุงเครื่องคอมพิวเตอรแมขายและอุปกรณ

เครือขาย (๑๐ คะแนน)  
o ประสบการณดานการซอมบํารุงเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง  

(๕ คะแนน)  
o ประสบการณดานการบริหารจัดการฐานขอมูล (๑๐ คะแนน)  
o ประสบการณดานการสํารองและกูคืนขอมูลเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย  

(๑๐ คะแนน)  
- การตรวจสอบและติดตามงานซอมบํารุง (๑5 คะแนน)  

o วิธีการตรวจสอบและติดตามงานซอมบํารุง (๕ คะแนน) 
o เครื่องมือหรือระบบตรวจสอบและติดตามงานซอมบํารุง (๑๐ คะแนน) 

7. การสนับสนุนของกรมทางหลวง  
กรมทางหลวงจะอํานวยความสะดวกใหกับผูรับจาง เพ่ือใหการดําเนินงานเรียบรอย และมี

ประสิทธิภาพดังนี้ 
7.1 ดําเนินการจัดหาสถานท่ีเพ่ือเปนสถานท่ีปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีโครงการ 
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7.2 ดําเนินการจัดเจาหนาท่ีอํานวยความสะดวก และใหขอมูลเก่ียวกับระบบคอมพิวเตอร  
กรมทางหลวง 

7.3 อนุญาตใหผูรับจางสามารถใชและสามารถสงขอมูลผานระบบเครือขายสื่อสารของกรมทางหลวง
ตามความเหมาะสม 

8. ระยะเวลาดําเนินงาน 
ระยะเวลาดําเนินงาน 7 เดือน 

9. ระยะเวลาสงมอบงานและการจายเงิน 
ผูรับจางจะตองสงมอบงานเปนงวดรายเดือน และกรมทางหลวงจะจายคาจางเปนรายเดือนใหแก ผูรับ

จาง เม่ือคณะกรรมการตรวจรับพัสดุไดทําการตรวจรับงานเสร็จเรียบรอย ท้ังนี้การคํานวณคาจางในแตละ
เดือน จะคิดจากจํานวนเงินท้ังสัญญาหารดวยระยะเวลาตามสัญญา 

10. หลักประกันการย่ืนขอเสนอทางอิเล็กทรอนิกส 
ผูยื่นขอเสนอตองวางหลักประกันการยื่นขอเสนอทางอิเล็กทรอนิกสพรอมกับการเสนอราคาทางระบบ

จัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกสจํานวน 281,250.- บาท (สองแสนแปดหม่ืนหนึ่งพันสองรอยหาสิบ 
บาทถวน) 

11. การบอกเลิกสัญญาและคาปรับ 
11.1 กรณีผูรับจางผิดสัญญาจะถูกปรับในอัตราตอวันรอยละ 0.๑0 ของคางานในสัญญา แตไมต่ํา

กวา ๑๐๐ บาท 
11.2 กรณีผูรับจางผิดเง่ือนไขตามขอ 5.1.4.1 ขอ 5.1.4.2 และขอ 5.1.12 ผูรับจางจะถูกปรับ

ดังนี้ 
(ก) เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server) และอุปกรณตอพวง   

วันละ 5,000 บาทตอเครื่อง 
(ข) เครื่องคอมพิวเตอรลูกขาย และอุปกรณตอพวง 

วันละ 100 บาทตอเครื่อง 
(ค) อุปกรณเครือขาย 

วันละ 5,000 บาทตออุปกรณ 
(ง) ซอฟตแวร 

วันละ 2,000 บาท 
(จ) เครื่องสแกนเนอรลักษณะพิเศษ 

วันละ 500 บาทตอเครื่อง 
(ฉ) ระบบภายในหองเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server Room) 
     และชุดเครื่องกําเนิดไฟฟา (Generator Set) 

วันละ 1,000 บาทตอระบบ/ชุด 
(ช) สายสัญญาณ (Lan) 
      วันละ 500 บาทตอจุด 
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 11.3 หากผูรับจางไมดําเนินการตามเง่ือนไขท่ีกําหนดขอใดขอหนึ่ง ผูวาจางมีสิทธิ์บอกเลิกสัญญากับ
ผูรับจาง หรือผูวาจางมีสิทธิจางบริษัทอ่ืน ๆ เขามาดําเนินการใหเปนไปตามสัญญา และผูรับจางจะตองเปนผูชําระ
คาเสียหายตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนท้ังหมด 

12. วงเงินงบประมาณ 
วงเงินงบประมาณเปนเงินท้ังสิ้น 5,625,000 บาท (หาลานหกแสนสองหม่ืนหาพันบาทถวน) ซ่ึงเปน

ราคาท่ีรวมคาใชจายตาง ๆ ท่ีตองใชสําหรับโครงการจางบํารุงรักษาและซอมแซมแกไข ระบบคอมพิวเตอร 
อุปกรณเครือขาย และซอฟตแวร คาภาษีมูลคาเพ่ิม และคาดําเนินการอ่ืน ๆ ไวแลว 

13. งานตามรางขอบเขตของงาน (TOR) นี ้
13.1 ไดรับจัดสรรเงินงบประมาณรายจายประจําป พ.ศ.    -    แลว 
13.2 ยังไมไดรับจัดสรรเงินงบประมาณรายจายประจําป พ.ศ. 2567  โดยใชงบประมาณ พ.ศ.

2566 ไปพลางกอน 
อนึ่ง กรณีท่ีไมไดรับการจัดสรรงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยใช

งบประมาณ พ.ศ.2566 ไปพลางกอน กรมทางหลวงสามารถยกเลิกการจัดหาได โดยผูเขาประกวดราคาจะ
เรียกรองสิทธิ หรือคาเสียหายใด ๆ จากกรมทางหลวงมิได 

14. หนวยงานผูรับผิดชอบดําเนินการ 
ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ กรมทางหลวง 

15. เพ่ือประโยชนแกทางราชการ 
15.1 ผูวาจางขอสงวนสิทธิ์ในการปรับปรุงแกไข หรือยกเลิกขอกําหนดดังกลาวนี้บางสวน หรือ

ท้ังหมด และใหถือวาการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดของผูวาจางเปนท่ีสุด ท้ังนี้ผูยื่นขอเสนอตกลงยินยอมไม
เรียกรองคาเสียหายไมวาในกรณีใด ๆ ท้ังสิ้นจากผูวาจาง 

15.2 ในระหวางอายุสญัญาจาง หากกรมทางหลวงเห็นวาผูรับจางไมอาจปฏิบัติตามเง่ือนไขในสัญญาจาง
ขอใดขอหนึ่งได กรมทางหลวงมีสิทธิ์ยกเลิกสัญญาจางได โดยผูรับจางยินยอมท่ีจะชดใชคาเสียหายตาง ๆ ท่ี
อาจเกิดข้ึนใหแกผูวาจาง โดยไมมีเง่ือนไขภายในกําหนด 15 วัน นับจากวันท่ีไดรับแจง 

15.3 กรมทางหลวงขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาขยายอายุสัญญาตามแนวทางการพิจารณาขยาย
อายุสัญญา หรือการงดหรือลดคาปรับงานจางเหมาของกรมทางหลวง 

16. ภาคผนวก 
 ภาคผนวก ก เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย และอุปกรณตอพวง 
 ภาคผนวก ข เครื่องคอมพิวเตอรลูกขาย และอุปกรณตอพวง 
 ภาคผนวก ค   อุปกรณเครือขาย 
 ภาคผนวก ง ซอฟตแวร 

ภาคผนวก จ เครื่องสแกนเนอรลักษณะพิเศษ 
ภาคผนวก ฉ ระบบภายในหองเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server Room)  

 และชุดเครื่องกําเนิดไฟฟา (Generator Set) 
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๑7. สถานท่ีติดตอเพ่ือขอทราบขอมูลเพ่ิมเติมหรือเสนอแนะวิจารณหรือแสดงความคิดเห็นโดยเปดเผยตัว 
ไดท่ี  

17.1 สถานท่ี: เลขท่ี 2/486 อาคารสุขุมวิท ชั้น 3 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ กรมทางหลวง  
           ถนนศรีอยุธยา แขวงทุงพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพ ฯ 10400  

17.2 โทรศัพท: 02-354-6668-76 ตอ 26702  
17.3 โทรสาร: 02-354-6507  
ประชาชนผูสนใจสามารถวิจารณ เสนอขอคิดเห็น หรือขอเสนอแนะเก่ียวกับขอบเขตของงานนี้เปน

ลายลักษณอักษร โดยสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (EMS) จาหนาซองถึง “คณะกรรมการกําหนดรายละเอียด
คุณลักษณะเฉพาะ โครงการจางบํารุงรักษาและซอมแซมแกไข ระบบคอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย และ
ซอฟตแวร เลขท่ี 2/486 อาคารสุขุมวิท ชั้น 3 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ กรมทางหลวง ถนนศรีอยุธยา 
แขวงทุงพญาไท เขตราชเทวี จังหวัดกรุงเทพมหานคร 10400” โดยระบุชื่อ ท่ีอยู และหมายเลขโทรศัพทท่ี
สามารถติดตอได 
  



ภาคผนวก ก 

เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายและอุปกรณตอพวง 

Rack ท่ี 1 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 HP Z240 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 HP Proliant DL380 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 HP Proliant DL380 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

4 HP Proliant DL380 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

5 DELL PowerEdge R200 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

6 HP Proliant DL380 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

7 DELL PowerEdge 2900 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 2 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 SUN SPARC ENT. T5140 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 SUN SPARC ENT. T5120 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 3 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 HP Proliant ML 350 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 HP Proliant ML 350 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 HP Proliant ML 380 G6 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

4 HP Proliant ML 350 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

5 HP Proliant DL580 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

6 HP Proliant DL380 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 
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Rack ท่ี 4 

จํานวน ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 IBM SYSTEM X3250 M2 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 HP Proliant DL120 G7 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 Dell PowerEdge R320 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

4 HP Proliant DL320e G8v2 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 5 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 IBM SYSTEM X3250 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 7 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 SUN FIRE x4150 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 SUN Blade Chassis ตูเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 SUN Blade X6250 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

4 SUN Blade X6250 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

5 SUN Blade X6320(T) เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

6 SUN Blade X6270 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

7 SUN Blade X6270 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

8 SUN Blade X6270 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 
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Rack ท่ี 8 (ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส) 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 HP Proliant DL 360 G6 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 HP Proliant DL380 G10 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 HP Proliant DL380 G10 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

4 Storage MSA 2052 อุปกรณสํารองขอมูล 

 

Rack ท่ี 9 

จํานวน ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 HP Proliant DL360 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 HP Proliant DL360 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 HP Proliant DL360 G10 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

4 HP Proliant DL385 G8 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 10 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 HP Proliant DL380 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 HP Proliant DL380 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 HP Proliant DL380 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 
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Rack ท่ี 11 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 HP Proliant DL370 G6 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 HP Proliant DL370 G6 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 HP Proliant DL560 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

4 HP Proliant DL560 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

5 HP  Proliant DL380 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

6 HP Proliant DL380 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 12 

จํานวน ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 IBM x3550 M4 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 IBM x3550 M4 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 IBM x3550 M4 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

4 IBM Server Blade  MT7875 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

5 IBMBlade(HS23) ตุ ตูเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 13 

จํานวน ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 ACER ALTOS G330 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 System X3200 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 SUN Enterprise 3500 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 
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Rack ท่ี 15 (ระบบสํารองขอมูล) 

จํานวน ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 (G2) Storagework 8/24 SAN SWITCH อุปกรณตอพวง 

2 (G2) Storagework 8/24 SAN SWITCH อุปกรณตอพวง 

3 SUN Sparc T5-2 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

4 NetBackup 5230 อุปกรณสํารองขอมูล 

5 HP Proliant DL380 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

6 HP Proliant DL380 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

7 HP Proliant DL380 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

8 HP Proliant DL380 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

9 HP KVM TFT7600 อุปกรณตอพวง 

10 HP/Integrity rx2800 i4 Server เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

11 HP Proliant DL320 G8 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

12 HP Proliant DL320 G8V2 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

13 HP 3Par 7200 อุปกรณสํารองขอมูล 

14 STORAGE WORK MSL 4048 อุปกรณสํารองขอมูล 

15 LENOVO SYSTEM X3650 M5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 19 (ระบบจัดทํามาตรฐานขอมูลและการบูรณาการขอมูล ลําดับท่ี 1) 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 SUN SPARC T7-1 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 DELL PowerEdge R420 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 
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Rack ท่ี 20 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1  HP Proliant ML110 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 IBM SYSTEM X3200 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 HP Proliant ML370 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 22 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1  HP Proliant ML370 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 IBM SYSTEM X3200 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 26 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1  HP Proliant ML110 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 HP Proliant DL380 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 HP Proliant ML380 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

 

 

รวมท้ังหมด    78   อุปกรณ 
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เง่ือนไขการดําเนินการ มีดังตอไปนี้ 

จะตองทําการบํารุงรักษาและตรวจสอบทุก 3 เดือน พรอมจัดทํารายงานการตรวจสอบโดยมีข้ันตอน

ดังตอไปนี้ 

เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server) 

• ทําความสะอาดเครื่องคอมพิวเตอร Server และอุปกรณตอพวง 

• ตรวจเช็ค Disk Space  

• ตรวจดูและลบแฟมขอมูลท่ีไมจําเปน หรือไมใชแลว 

• ตรวจทดสอบ Hardware 

• ดู Performance / ปริมาณการใช Resource ของเครื่อง 

• ดูสภาพเครือขาย (Network System) 

• Patch Update ในกรณีท่ีมีความจําเปน 

• Update โปรแกรมปองกันไวรัส 

 Disk Storage 

• ตรวจดูสถานะของ RAID 

• ตรวจดูเนื้อท่ีวาง (Disk space) ของ RAID 

• ตรวจเช็ค Hardware เชน Disk Drive เปนตน 

• ทําการ Backup System Software, Application Software 



ภาคผนวก ข 

เคร่ืองคอมพิวเตอรลูกขาย และอุปกรณตอพวง 

ป พ.ศ. PC: เครื่อง Printer (Laser): เครื่อง Printer (Inkjet): เครื่อง Scanner: เครื่อง 

2554 183 98 18 54 

2555 131 60 9 8 

2556 117 61 11 7 

2557 283 69 9 12 

2558 105 68 9 11 

2559 437 141 20 17 

2560 121 59 8 9 

2561 61 30 4 56 

2562 105 32 10 2 

2563 52 45 7 5 

2564  89  23 5 3  

2565     4   

รวม 1,595 663 114 181 

จะตองทําการบํารุงรักษาและตรวจสอบทุก 5 เดือน พรอมจัดทํารายงานการตรวจสอบ 

โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

เครื่องคอมพิวเตอร PC 

• ตรวจเช็คและทําความสะอาดภายใน โดยวิธีเปาฝุนหรือดูดฝุน และทําความสะอาด

ภายนอกของตัวเครื่องฯ 

• ตรวจเช็คและทําความสะอาดหัวอาน-เขียน ของ CD/DVD-ROM  

• ตรวจเช็คแผงวงจรหลัก และ Connector ตาง ๆ 

• ตรวจเช็คจอภาพ คียบอรด และเมาส  

• ตรวจเช็คและกําจัดไวรัสดวยโปรแกรมปองกันไวรัส 

• ตรวจเช็คการทํางานของโปรแกรมตาง ๆ ในเครื่อง ฯ 
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เครื่องพิมพ 

• ตรวจเช็คและทําความสะอาดภายใน โดยเปาฝุนหรือดูดฝุน และทําความสะอาด

ภายนอกของตัวเครื่องฯ 

• ตรวจเช็คแผงวงจรหลัก และ Connector ตาง ๆ  

• ตรวจเช็คผาหมึก ผงหมึก และทดสอบการพิมพ 

เครือ่งสแกนเนอร 

• ตรวจเช็คและทําความสะอาดภายในและภายนอกของตัวเครื่อง ฯ 

• ตรวจเช็คแผงวงจรหลัก และ Connector ตาง ๆ 

• ตรวจเช็คระบบสแกนภาพ 

 



ภาคผนวก ค 

อุปกรณเครือขาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

จะตองทําการบํารุงรักษาและตรวจสอบทุก 5 เดือน พรอมจัดทํารายงานการตรวจสอบ  

โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

• ตรวจสอบและทดสอบสายสัญญาณสื่อสาร ระหวางเครื่องคอมพิวเตอรลูกขาย 

อุปกรณกระจายสัญญาณ (Hub หรือ Switch) จนถึงระบบคอมพิวเตอรแมขาย 

• ตรวจสอบการสื่อสารขอมูลระหวางเครื่องคอมพิวเตอรลูกขาย และเครื่อง

คอมพิวเตอรแมขาย  

• ตรวจสอบโปรแกรมสื่อสารขอมูล และโปรแกรม Interface ตาง ๆ 

• ทําการดูดฝุนตัวอุปกรณ 

• ทําการเช็ดทําความสะอาดตัวอุปกรณดวยน้ํายา 

• ทําการจัดสาย Cable ตาง ๆ ใหเปนระเบียบเรียบรอย 

• ตรวจเช็คปลั๊กไฟฟา 

• ตรวจเช็ค Power Supply 

ลําดับท่ี ย่ีหอ รุน จํานวน 

1 CISCO Edge Switch 2960XR 48 Ports 2 

2 CISCO Wireless Controlers 5500 1 

3 CISCO Aironet 3500 Series Access Point 10 

4 CISCO SG 300-10G Manament Switch 1 

รวม 14 



ภาคผนวก ง 

ซอฟตแวร 

 

 ลําดับท่ี 1 Oracle 9i Release 2 

 ลําดับท่ี 2 Oracle 11g 

 ลําดับท่ี 3 SQL Server 2008 

 ลําดับท่ี 4 MySQL 

  จะตองทําการบํารุงรักษา และตรวจสอบระบบฐานขอมูล (Check List) ทุก 2 เดือน 

พรอมจัดทํารายงานการตรวจสอบดังนี้  

• ตรวจสอบประสิทธิภาพของ Database (Performance Tuning) โดยมีการเก็บสถิติ

เพ่ือนําไปวิเคราะหเปรียบเทียบประสิทธิภาพการทํางาน หลังจากการ Performance 

Tuning 

• ตรวจสอบเนื้อท่ีของ Disk ท่ีใชในการเก็บขอมูลใหเพียงพอตอการใชงาน  

• ตรวจสอบขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน โดยดูจากไฟล (Log File)  

• ทํา Re-Index และ Re-Organize Database 

• กูคืนขอมูล (Recovery) ในกรณีท่ีเกิดปญหาหากไมสามารถกูคืนขอมูล (Recovery) ได 

จะตองทําการ Initialize Database และ Restore Database ใหสามารถใชงานได

ตามปกติดังเดิม 

• ยกเวนการสํารองฐานขอมูล จะตองทําการสํารองฐานขอมูล (Backup Data) ทุกวัน 

ลําดับท่ี ย่ีหอ/รุน จํานวน หมายเหตุ 

1 Oracle 9i Release 2 1 
SUN Enterprise E3500 

จํานวน 1 เครื่อง 

2 Oracle 11g 2 
ติดตั้งบน Database Server  

HP Proliant DL380 G10 จํานวน 2 เครื่อง 

3 SQL Server 2008 1 HP Proliant DL370 G6 จํานวน 1 เครื่อง 

4 MySQL 2 
HP Proliant DL380 G5 จํานวน 1 เครื่อง 

HP Proliant ML370 G3 จํานวน 1 เครื่อง 

5 Vmware Esx 6.7 2 HP Proliant DL380 G10 จํานวน 2 เครื่อง 

6 VERITAS Netbackup 9.0 1 HP Proliant DL380 G9 จํานวน 1 เครื่อง 

7 โปรแกรมปองกันไวรัส 1,100 
ติดตั้งบนเครื่องคอมพิวเตอรท่ัวไป ท้ัง

สวนกลางและในภูมิภาค 
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 ลําดับท่ี 5 Vmware Esx 6.7 

  จะตองทําการบํารุงรักษา (Check List) ทุก 2 เดือน พรอมจัดทํารายงานการตรวจสอบ 

ดังนี้ 

• ตรวจสอบ Host Logs แตละ ESX Server 

• ตรวจสอบ vCenter Logs 

• ตรวจสอบ VMFS Volumes พ้ืนท่ีใชงาน และพ้ืนท่ีท่ีเหลือ 

• ตรวจสอบการ Snapshots ของ VMs 

• ตรวจสอบการใชพ้ืนท่ีใน Partitions แตละ ESX Server 

• ทําการลบ Temporary VMs ท่ีไมไดใชงานแลว 

• ตรวจสอบการเชื่อมตอ Network ของแตละ ESX Server 

• ตรวจสอบการใช CPU และ Memory ของแตละ ESX Server 

• ตรวจสอบการเชื่อมตอ Storage Disk ของแตละ ESX Server 

• ทดสอบการ vMotion 

 ลําดับท่ี 6 Symantec Netbackup 9.0 

  จะตองทําการบํารุงรักษา (Check List) ตลอดเวลา พรอมจัดทํารายงานการตรวจสอบ

ทุก 2 เดือน ดังนี้ 

• ตรวจสอบการทํางานของโปรแกรม Backup ใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

• ดําเนินการเพ่ิมรายการ Backup ตางๆ ลงในโปรแกรม Backup ตามท่ีกรมทางหลวง

กําหนด 

• ใหคําแนะนําและแกไขปญหาตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการทํางานของโปรแกรม Backup 

ตามท่ีกรมทางหลวงรองขอ  

 ลําดับท่ี 7 โปรแกรมปองกันไวรัส 

  จะตองทําการบํารุงรักษา (Check List) ตลอดเวลา พรอมจัดทํารายงานการตรวจสอบ

ทุก 1 เดือน ดังนี้ 

• ตรวจสอบการทํางานของโปรแกรมปองกันไวรัสท่ีติดตั้งบนเครื่องแมขาย (สวนกลาง) 

และเครื่องลูกขาย (สวนกลาง) ใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ พรอมท้ังอัพเดต

โปรแกรมปองกันไวรัสใหทันสมัยอยูเสมอ 

• ดําเนินการติดตั้งโปรแกรมปองกันไวรัสใหกับเครื่องคอมพิวเตอรท่ัวไปในสวนกลาง 

• ใหคําแนะนําและแกไขปญหาตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการทํางานของโปรแกรมปองกันไวรัส 

ตามท่ีกรมทางหลวงรองขอ 



ภาคผนวก จ 

เคร่ืองสแกนเนอรลักษณะพิเศษ 

ลําดับท่ี ย่ีหอ รุน จํานวน 

1 Fujitsu FI-7180 5 

2 Canon DR-G1100 1 

รวม 6 

จะตองทําการบํารุงรักษาและตรวจสอบทุก 5 เดือน พรอมจัดทํารายงานการตรวจสอบ  

โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

• ตรวจเช็คและทําความสะอาดภายในและภายนอกของตัวเครื่อง ฯ 

• ตรวจเช็คแผงวงจรหลักและ Connector ตาง ๆ 

• ตรวจเช็คระบบสแกนภาพ 

 



 

ภาคผนวก ฉ 

ระบบภายในหองเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย (Server Room) 
และชุดเคร่ืองกําเนิดไฟฟา (Generator Set) 

ลําดับ ชื่อระบบงาน ย่ีหอ รุน/ขนาด ป พ.ศ. 
จํานวน 

(เคร่ือง) 

1 ระบบควบคมุประตูเขา-ออก (Face Scan) Biosec VAF 605S 2554 2 

2 ระบบกลองวงจรปด (IP Camera) Hilook  IPC-P220-D/W 2554 5 

3 
 ระบบจัดเก็บขอมูลจากกลองวงจรปด 

(Dual HDD Gigabits NAS) 
Hilook 

Network 

Video 

Recorder 

2554 1 

4 ระบบไฟฟาภายในหองฯ (Electrical System) - - 2554 1 

5 
ระบบอุปกรณสาํรองไฟฟา 

(UPS ขนาด 40 KVA) 
APC-MGE Galaxy 5000 - 1 

6 
ระบบอุปกรณสาํรองไฟฟา 

(UPS ขนาด 40 KVA) 
APC-MGE Galaxy 3000 - 1 

7 
ระบบอุปกรณสาํรองไฟฟา 

(UPS ขนาด 6000VA/6000W) 
SYNDOME TE-6K  - 2 

8 
ระบบอุปกรณสาํรองไฟฟา 

(UPS ขนาด 3000VA/2400W) 
CHUPHOTIC Venus KR3000 - 3 

9 ชุดเครื่องกําเนิดไฟฟา (Generator Set) - - 2553 1 

10 
ระบบเครื่องปรับอากาศ 

แบบควบคุมอุณหภูมิและความช้ืน 
Denco 200,000 BTU 2566 4 

11 ระบบตรวจจับการรั่วซึมของนํ้า (Water Leak) TTK - 2566 1 

12 
ระบบตรวจจับควันไฟความไวสูง 

ชนิดสุมตัวอยางอากาศหลายจุด 

VESDA by 

xtralis 
- 2566 1 

13 ระบบดับเพลิงอัตโนมัติ (สาร Novec1230) SIEX - 2566 1 

14 ระบบสงขอความแจงเตือน INFRA J-1000 2566 1 

จะตองทําการบํารุงรักษาและตรวจสอบทุก 4 เดือน พรอมจัดทํารายงานการตรวจสอบ โดยมีข้ันตอน

ดังนี้ 

ลําดับท่ี 1 ระบบควบคุมประตูเขา - ออก 

• ตรวจเช็ค ทําความสะอาด และตรวจสอบความถูกตองของระบบควบคุมประตูเขา - ออก 
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ลําดับท่ี 2 - 3 ระบบกลองวงจรปด 

• ตรวจเช็คระบบบันทึกขอมูล และทําความสะอาดตัวกลอง 

 

ลําดับท่ี 4 ระบบไฟฟาภายในหอง ฯ 

• ตรวจเช็คสายไฟฟา 

• ตรวจเช็คเซอรกิตเบรกเกอร 

• ตรวจเช็คขอตอหรือจุดตอสาย 

• ตรวจเช็คการระบายอากาศ และการระบายความรอน 

• ตรวจเช็คการตอลงดิน และวัดคาความตานทาน 

• ตรวจวัดความรอนของอุปกรณ และจุดเชื่อมตอตาง ๆ 

• ตรวจเช็คสภาพแวดลอมบริเวณตูเมนไฟฟา 

• ตรวจเช็คปายแจงเตือน 

• ทําความสะอาดตู และกวดขันน็อต 

• ตรวจเช็ครางปลั๊กไฟตู Rack และ Power Plug 

 

ลําดับท่ี 5 - 8 ระบบอุปกรณสํารองไฟฟาอยางตอเนื่อง 

• ตรวจเช็ค ทําความสะอาด และตรวจสอบการสํารองและการจายไฟ กรณีเครื่องสํารองไฟไม

สามารถสํารองไฟไดแลว ตองดําเนินการประจุหรือเปลี่ยนแปลงแบตเตอรี่ ใหใชงานไดดีเหมือนเดิม 

 

ลําดับท่ี 9 ระบบเครื่องกําเนิดไฟฟา 

• ตรวจเช็คระบบหลอลื่น 

• ตรวจเช็คระบบน้ํามันเชื้อเพลิง 

• ตรวจเช็คระบบอากาศ 

• ตรวจเช็คระบบหลอเย็น 

• ตรวจเช็คระบบไฟฟาท้ัง AC, DC 

• ตรวจเช็คระบบอุปกรณสลบักระแสไฟฟา (AST) 

 

ลําดับท่ี 10 ระบบเครื่องปรับอากาศแบบควบคุมอุณหภูมิและความช้ืน 

• ตรวจเช็คการทํางานของมอเตอรพัดลม 
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• ตรวจเช็คสายพานใหอยูในสภาพท่ีดี 

• ตรวจเช็คและทําความสะอาดแผนกรองอากาศ (Air Filter) 

• ตรวจเช็คและทําความสะอาดถาดน้ําท้ิงและทอน้ําท้ิง 

• ตรวจเช็คและทําความสะอาดคอยลรอน (Condenser Coil) 

• ตรวจเช็ค ปรับแตง และทดสอบสวิตชความดันสูงและต่ํา 

• ตรวจเช็คและเติมสารทําความเย็น (Refrigerant) 

 

ลําดับท่ี 11 ระบบตรวจจับการรั่วซึมของนํ้า (Water Leak) 

• ตรวจเช็คและทําความสะอาดตัวตรวจจับการรั่วซึมตามจุดตาง ๆ 

 

ลําดับท่ี 12 ระบบตรวจจับควันไฟความไวสูง ชนิดสุมตัวอยางอากาศหลายจุด 

• ตรวจเช็คการทํางานของ Smoke Detector ทุกหนวย 

• ทําความสะอาดอุปกรณ Smoke Detector 

 

ลําดับท่ี 13 ระบบดับเพลิงอัตโนมัติ (สาร Novec1230) 

• ตรวจเช็คระบบสัญญาณเตือนภัยท่ี Control Panel 

• ตรวจเช็คแรงดันไฟฟาของ Battery ภายใตสภาวะ Alarm 

• ตรวจเช็คหลอดไฟทุกดวงบน Control Panel 

• ตรวจเช็คทอแกส ขอตอ และหัวฉีด 

 

ลําดับท่ี 14 ระบบสงขอความแจงเตือน 

• ตรวจเช็คสัญญาณเชื่อมตอระบบเครือขาย 

• ตรวจเช็คความถูกตองของขอความท่ีแจงเตือน 
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