
- ราง - 
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ 

โครงการจางบํารุงรักษา และซอมแซมแกไขระบบคอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย และซอฟตแวร 

๑. หลักการและเหตุผล 
กรมทางหลวงไดนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในการปฏิบัติงานและบริหารจัดการงานดานตาง ๆ 

รวมถึงการใหบริการแกหนวยงานภายนอก ซ่ึงไดติดตั้งระบบคอมพิวเตอรใหกับหนวยงานในสังกัดกรมทาง
หลวง ท้ังสวนกลางและในภูมิภาค จัดสรางเครือขาย Intranet เพ่ือเชื่อมโยงหนวยงานเหลานั้นใหสามารถ
สื่อสารขอมูลถึงกันได โดยมีศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศทําหนาท่ีกํากับ ดูแล และสนับสนุน การใชและการ
พัฒนางานดานสารสนเทศ ใหสอดคลองกับนโยบาย และยุทธศาสตรของภาครัฐ  
 ท้ังนี้เพ่ือใหการใชเทคโนโลยีสารสนเทศบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ ระบบคอมพิวเตอร และ
อุปกรณตาง ๆ ตองอยูในสภาพท่ีสามารถตอบสนองการใชงานของผูใชทุกระดับไดตลอดเวลา กรมทางหลวง
โดยศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดจัดทํา “โครงการจางบํารุงรักษาและซอมแซมแกไข ระบบคอมพิวเตอร 
อุปกรณเครือขายและซอฟตแวร” เพ่ือดําเนินการใหบรรลุเปาหมายดังกลาว 

๒. วัตถุประสงค 
 เพ่ือทําการบํารุงรักษา ซอมแซมแกไข ระบบคอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย และซอฟตแวร ของ
หนวยงานกรมทางหลวงสวนกลางใหสามารถใชงานไดอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

๓. คําจํากัดความ 
 ๓.๑ หนวยงานกรมทางหลวงสวนกลาง หมายถึง  หนวยงานกรมทางหลวงท่ีตั้งอยูบริเวณ 

ถนนศรีอยุธยา ถนนพระรามท่ี ๖,  
       สํานักเครื่องกลและสื่อสาร ถนนแจงวัฒนะ,  

ศูนยทดสอบสมรรถนะและพัฒนาทักษะ 
การใชเครื่องจักรกล ถนนวิภาวดีรังสิต 
และศูนยพัฒนาเทคโนโลยีงานทาง 
(Central Lab) ถนนพระราม 2  

๓.๒ ผูยื่นขอเสนอ   หมายถึง นิติบุคคลหรือกลุมนิติบุคคลท่ีมีสิทธิเขายื่น 
  ขอเสนอ เพ่ือรับจางดําเนินการโครงการนี้ 

๓.๓ ผูรับจาง    หมายถึง  ผูยื่นขอเสนอท่ีมีคุณสมบัติตามกําหนดไวใน 
                                                ขอ ๔ ซ่ึงไดรับการพิจารณาคัดเลือก และไดลง 

นามในสัญญาใหเปนผูรับจางทํางานบํารุงรักษาฯ    
กับผูวาจาง 

 ๓.๔ ผูวาจาง    หมายถึง  กรมทางหลวง 
๓.๕ ระบบคอมพิวเตอร   หมายถึง  เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย เครื่องคอมพิวเตอร 

 ลูกขาย พรอมอุปกรณตอพวง อุปกรณสํารอง 
 ขอมูล 

๓.๖ อุปกรณเครือขาย   หมายถึง  อุปกรณสื่อสัญญาณท่ีจัดทําเปนระบบ เพ่ือ 
 จัดการติดตอสื่อสารสงผานขอมูล 
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 ๓.๗ ซอฟตแวร    หมายถึง  - ซอฟตแวรระบบปฏิบัติการ 
   (Operating System) 
 - ซอฟตแวรระบบจัดการฐานขอมูล     
   (Database Management System) 
   บนเครื่องแมขาย 
 - ซอฟตแวรระบบจําลองเครื่องเสมือน 
   (Virtual Machine)  
 - ซอฟตแวรระบบสํารองและกูคืนขอมูล 

๔. คุณสมบัติของผูย่ืนขอเสนอ 
 ๔.1 ผูยื่นขอเสนอตองไมเปนผูท่ีถูกระบุชื่อไวในบัญชีรายชื่อผูท้ิงงานของทางราชการ หรือหามติดตอ 
หรือหามเขายื่นขอเสนอกับทางราชการ และไดแจงเวียนชื่อแลว หรือไมเปนผูท่ีไดรับผลของการสั่งใหนิติบุคคล
หรือบุคคลอ่ืน เปนผูท้ิงงานตามระเบียบของทางราชการ 

๔.2 ผูยื่นขอเสนอตองไมเปนผูมีผลประโยชนรวมกันกับผูยื่นขอเสนอรายอ่ืน ณ วันประกาศประกวด
ราคาอิเล็กทรอนิกส หรือไมเปนผูกระทําการอันเปนการขัดขวางการแขงขันอยางเปนธรรม 

๔.3 ผูยื่นขอเสนอตองไมเปนผูไดรับเอกสิทธิ์หรือความคุมกัน ซ่ึงอาจปฏิเสธไมยอมข้ึนศาลไทย เวนแต
รัฐบาลของผูยื่นขอเสนอไดมีคําสั่งใหสละสิทธิ์ และความคุมกันเชนวานั้น 

4.4 ผูยื่นขอเสนอตองจดทะเบียนนิติบุคคลเพ่ือดําเนินการตามขอบเขตของงานตั้งแต 5 ปข้ึนไปนับถึง
วันยื่นขอเสนอราคา โดยมีผลงานดานบํารุงรักษาระบบคอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย และซอฟตแวร ครบท้ัง 
3 ดาน (ตามคําจํากัดความขอ 3.5, 3.6 และ 3.7) 

4.5 ผูยื่นขอเสนอจะตองเปนนิติบุคคล และมีผลงานตามขอ 4.4 ท่ีแลวเสร็จท้ังโครงการ ซ่ึงมีมูลคาของ
สัญญาไมนอยกวา 2,000,000 บาท (สองลานบาทถวน) จํานวนไมนอยกวา 1 ผลงาน มีระยะเวลาการจางไม
นอยกวา ๖ เดือน และเปนผลงานท่ีเปนคูสัญญาโดยตรงกับสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ องคกรอิสระ องคกร
มหาชน หนวยงานตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการสวนทองถ่ิน หนวยงานอ่ืนท่ีมีกฎหมายบัญญัติ
ใหมีฐานะเปนราชการบริหารสวนทองถ่ิน โดยสงสําเนาหนังสือรับรองผลงานท่ีออกใหไมเกิน ๓ ป นับจากวันท่ี
ออกหนังสือถึงวันยื่นเอกสารขอเสนอ พรอมรับรองสําเนาถูกตองและประทับตรา (ถามี) 

5. รายละเอียด ขอบเขต และเง่ือนไข 
  กรมทางหลวง โดยศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ จะจางบํารุงรักษาและซอมแซมแกไข ระบบ
คอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย และซอฟตแวร 
  5.1 ขอบเขตงานจาง 
   5.1.1 ผูรับจางตองบํารุงรักษาและซอมแซมแกไข ระบบคอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย 
และซอฟตแวร เพ่ือใหใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพตลอดอายุสัญญาวาจาง (ตามภาคผนวก ก ข ค ง จ และ ฉ) 
   5.1.2 ผูรับจางตองบํารุงรักษาตรวจเช็คระบบคอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย และ
ซอฟตแวร โดยตองสงมอบเอกสารการปฏิบัติงาน จัดทํารายงานความคืบหนาในการบํารุงรักษา ซอมแซมแกไข 
ระบบเครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย และซอฟตแวร (ตามภาคผนวก ก ข ค ง จ และ ฉ) ในรูปแบบท่ี
กรมทางหลวงกําหนด สงมอบคณะกรรมการตรวจรับทุกเดือนตลอดอายุสัญญาวาจาง 
   5.1.3 ผูรับจางตองบํารุงรักษาซอฟตแวร (ตามภาคผนวก ง) ใหสามารถใชงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ดําเนินการตรวจสอบเพ่ือหาความผิดปกติ และปองกันปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนพรอมจัดทํารายงาน
สงมอบคณะกรรมการตรวจรับทุก 2 เดือน ตลอดอายุสัญญาวาจาง     
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   5.1.4 ผูรับจางตองทําการซอมแซมแกไขเม่ือไดรับแจงเหตุการณขัดของของระบบ
คอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย และซอฟตแวร จากผูวาจางโดยตองดําเนินการดังนี้  

5.1.4.1 ตองดําเนินการซอมแซมแกไขใหใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนดนับแตไดรับแจง ดังนี้ 

  (ก) เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server) อุปกรณตอพวง 
        ตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน 24 ช.ม. 

 (ข) เครื่องคอมพิวเตอรลูกขาย และอุปกรณตอพวง 
  ตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน 6 ช.ม. 
 (ค) อุปกรณเครือขาย 
      ตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน ๒4 ช .ม .
 (ง) ซอฟตแวร 
  ตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน 6 ช.ม. 
 (จ) เครื่องสแกนเนอรลักษณะพิเศษ  
      ตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน 4๘ ช.ม. 

 (ฉ) ระบบภายในหองเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server Room) 
      และชุดเครื่องกําเนิดไฟฟา (Generator Set) 

  ตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน ๔๘ ช.ม. 

5.1.4.2 หากผูรับจางไมสามารถซอมแซมแกไขใหใชงานไดตามขอ 5.1.4.1 แลว 
ในกรณี ขอ (ก) ขอ (ข) ขอ (ค) ขอ (ง) ขอ (จ) และขอ (ฉ) ผูรับจางตองจัดหาอุปกรณมาทดแทนชั่วคราว
จนกวาจะดําเนินการแลวเสร็จ โดยท่ีอุปกรณท่ีนํามาทดแทนชั่วคราวนั้น จะตองมีคุณสมบัติไมต่ํากวาเดิม หาก
ไมสามารถซอมแซมอุปกรณตามขอ (ก) และ (ค) ใหแลวเสร็จภายใน 60 วัน และตามขอ (ข) และ (จ) ภายใน 
30 วัน นับแตวันท่ีไดรับแจง ผูรับจางตองนําอุปกรณท่ีมีคุณสมบัติและขอกําหนดไมต่ํากวาอุปกรณเดิมมา
เปลี่ยนทดแทน ยกเวนเครื่องพิมพและเครื่องสแกนเนอร ตามขอ (ข) ผูรับจางตองจัดหาอุปกรณใหมมาทดแทน
โดยมีคุณสมบัติไมต่ํากวาเดิม และในกรณี ขอ (ง) ผูรับจางตองติดตั้งซอฟตแวรใหใหมและทําการปรับแตง
ระบบใหสามารถใชงานไดเหมือนเดิม 

5.1.5 ผูรับจางตองใชเทคโนโลยี Web Application บนเครือขายเพ่ือจัดเก็บขอมูลทะเบียน
ประวัติของระบบคอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย และซอฟตแวร (ตามภาคผนวก ก ข ค ง จ และ ฉ) ดวยระบบ
จัดการฐานขอมูลเชิงสัมพันธ (Relational Database Management System) รวมท้ังบันทึกผลการตรวจสอบ
สถานภาพการทํางาน สามารถแสดงผลในรูปของกราฟ และตองจัดทําใหแลวเสร็จภายใน 30 วัน นับถัดจากวันลง
นามในสัญญา 

๕.๑.6 ผูรับจางตองทําการกําหนดคาการทํางานของอุปกรณตามท่ีกรมทางหลวงกําหนด โดยให
แสดงการทํางานผานจอภาพรวมกับโปรแกรม HP Open view ท่ีเปนลิขสิทธิ์ของกรมทางหลวง และตองจัดทําให
แลวเสร็จภายใน 15 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา   
  5.1.7 ผูรับจางตองจัดใหมีการ Update firmware ของอุปกรณเครือขาย (ตามภาคผนวก ค.) 
ใหทันสมัยอยูเสมอพรอมรายงานแสดงใหผูวาจางรับทราบทุก 4 เดือน 
  5.1.8 ผูรับจางตองจัดหาโปรแกรมปองกันไวรัส ตามภาคผนวก ง ลําดับท่ี 7 โดยปรับปรุง
ขอมูลของโปรแกรมปองกันไวรัสสําหรับทําหนาท่ีปองกันและแกไขปญหาจาก Virus/Worm/Trojan/Spam mail 
และ Security threat (การคุกคาม) อ่ืน ๆ สําหรับเครื่องคอมพิวเตอรแมขายและคอมพิวเตอรลูกขาย ตาม
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ภาคผนวก ก และ ข ใหทันสมัยอยูตลอดเวลา และตออายุลิขสิทธิ์การใชโปรแกรมปองกันไวรัสใหถูกตองตาม
กฎหมายจํานวน 1,100 Licenses ตลอดอายุสัญญาพรอมแสดงเอกสารการตอลิขสิทธิ์ กอนวันท่ีลิขสิทธิ์ของ
โปรแกรมหมดอายุ 30 วัน 
  5.1.9 ผูรับจางตองตออายุลิขสิทธิ์การใชงานโปรแกรมตามภาคผนวก ง ในลําดับท่ี 6 พรอม
แสดงเอกสารการตอลิขสิทธิ์ภายใน 30 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา 

๕.๑.10 ผูรับจางตองดูแลบํารุงรักษาระบบภายในหองเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server 
Room) และชุดเครื่องกําเนิดไฟฟา (Generator Set) ตามภาคผนวก ฉ ใหอยูในสภาพพรอมใชงานไดตลอดเวลา
และรายงานแสดงใหผูวาจางรับทราบทุกครั้งในกรณีท่ีเกิดปญหา สําหรับชุดเครื่องกําเนิดไฟฟา (Generator Set) 
ตามภาคผนวก ฉ ในลําดับท่ี 9 ผูรับจางตองเปลี่ยนแบตเตอรี่ใหมภายใน 60 วัน นับถัดจากวันลงนามใน
สัญญา 

5.1.11 ผูรับจางตองจัดเก็บขอมูลคา Configuration ปจจุบันและทุกครั้งท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลงตามภาคผนวก ก และ ค โดยสามารถกูคืนขอมูลไดตลอดอายุสัญญา พรอมท้ังจัดทําแผนข้ันตอน
การดําเนินงาน การสํารองขอมูล และการกูคืนขอมูลใหแลวเสร็จภายใน 60 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา 
และในกรณีท่ีเกิดปญหาผูรับจางตองดําเนินการกูคืนขอมูลใหแลวเสร็จภายใน 24 ช.ม. 

๕.๑.๑2 ผูรับจางตองดูแลบํารุงรักษาสาย Lan ท่ีเชื่อมตอกับอุปกรณตามภาคผนวก ก ข ค จ 
และ ฉ จนถึงอุปกรณปลายทาง หากเกิดความเสียหายของสายสัญญาณดังกลาว ผูรับจางตองตองแกไขใหใช
งานไดตามเดิมภายใน 24 ชม. นับแตวันท่ีไดรับแจง 

5.1.13 ผูรับจางตองดูแลและตรวจสอบระบบไฟฟาภายในหองเครื่องแมขายท้ังหมด พรอม

จัดทําแผนผังแสดงการเชื่อมโยงระบบไฟฟากับอุปกรณตาง ๆ ภายในหองเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server 

Room) ใหเปนปจจุบันตามภาคผนวก ก และ ฉ ใหแลวเสร็จภายใน ๖๐ วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา 

5.2 เง่ือนไขท่ัวไป         
  5.2.1 ภายในระยะเวลาของสัญญาจาง ผูรับจางจะตองจัดหาเจาหนาท่ีอยางนอย ๕ คน
ประจําท่ีศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ กรมทางหลวง ในวันเวลาราชการเพ่ือตรวจสอบแกไขปญหา และใหคําปรึกษา     
นับถัดจากวันลงนามในสัญญาจาง โดยตองมีหนังสือรับรองการทํางานของเจาหนาท่ีทางดานซอมบํารุงรักษาอยาง
นอย 1 ป และจัดหาเจาหนาท่ีอยางนอย 5 คน มาทําการบํารุงรักษาตามระยะเวลาในภาคผนวก ข โดยไมใช
เจาหนาท่ีชุดเดียวกัน พรอมท้ังมีเจาหนาท่ีธุรการไมนอยกวา 1 คน 
  5.2.2 เจาหนาท่ีของผูรับจางตามขอ 5.2.1 ตองลงลายมือชื่อในสมุดปฏิบัติงานตามท่ี       
กรมทางหลวงกําหนด และตองแตงกายดวยเครื่องแบบพรอมติดบัตรแสดงตนของบริษัทผูรับจางในระหวางการ
ปฏิบัติงาน 
  5.2.3 ผูรับจางตองทําการติดฉลากท่ีอุปกรณท้ังหมดท่ีผูวาจาง จางบํารุงรักษา ฯ โดยฉลาก
เปนไปตามท่ีกรมทางหลวงกําหนดภายใน 60 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญาจาง 

5.2.4 การเปลี่ยนอุปกรณเครือขายตามภาคผนวก ค ผูรับจางจะตองใชอุปกรณยี่หอและรุน
เดิมมาเปลี่ยน ในกรณีรุนท่ีชํารุดเลิกผลิตแลว ผูรับจางตองจัดหารุนใหมท่ีมีคุณสมบัติไมต่ํากวาเดิมมาเปลี่ยน 
และในกรณีท่ียี่หอเดิมเลิกผลิตและไมมีจําหนายแลว ผูรับจางตองมีหนังสือยืนยันแจงการเลิกผลิตหรือจําหนาย
อุปกรณยี่หอดังกลาวมาแสดง จึงจะสามารถเปลี่ยนเปนยี่หอใหมท่ีมีคุณสมบัติไมต่ํากวาเดิมได โดยผูรับจางตอง
จัดทําขอเปรียบเทียบใหผูวาจางพิจารณาเห็นชอบกอนจึงจะดําเนินการเปลี่ยน สวนการเปลี่ยนอุปกรณเครื่อง
คอมพิวเตอรลูกขาย และอุปกรณตอพวงตามภาคผนวก ข ผูรับจางตองใชอุปกรณท่ีมีคุณสมบัติไมต่ํากวาเดิม
มาเปลี่ยนทดแทน 
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5.2.5 ผูรับจางตองเสนอผูจัดการโครงการและผูประสานงานประจําโครงการใหผูวาจาง
ทราบเปนลายลักษณอักษร หากมีการเปลี่ยนแปลงตองแจงใหผูวาจางทราบ เพ่ือใหความเห็นชอบ 
  5.2.6 ผูรับจางตองมีศูนยรับแจงปญหา (Call center) จากผูวาจางตลอดเวลา 24 ช.ม. 

6. หลักเกณฑและสิทธิในการพิจารณา  
๖.๑ กรมทางหลวงจะพิจารณาตัดสินคัดเลือกเฉพาะรายท่ีเสนอหลักฐานเอกสารครบถวนถูกตองและ

ปฏิบัติถูกตองตามเง่ือนไขท่ีกรมทางหลวงกําหนดเทานั้น ท้ังนี้การพิจารณาของกรมทางหลวง ถือเปนเด็ดขาด 
ผูเสนอราคาจะอุทธรณหรือฟองรองหรือเรียกรองคาเสียหายใด ๆ จากกรมทางหลวงไมไดท้ังสิ้น  

๖.๒ ในการพิจารณาผลการยื่นขอเสนอประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสครั้งนี้ กรมทางหลวงจะพิจารณา
ตัดสินโดยใชหลักเกณฑการประเมินคาประสิทธิภาพตอราคา (Price Performance)  

๖.๓ ในการพิจารณาผูชนะการยื่นขอเสนอ กรมทางหลวงจะใชหลักเกณฑการประเมินคา
ประสิทธิภาพตอราคา (Price Performance) โดยพิจารณาใหคะแนนตามปจจัยหลัก และน้ําหนักท่ีกําหนด 
ดังนี้  

(๑) ราคาท่ียื่นขอเสนอ (Price) กําหนดน้ําหนักเทากับรอยละ 60  
(๒) ขอเสนอดานเทคนิคหรือขอเสนออ่ืน ๆ กําหนดน้ําหนักเทากับรอยละ 40  
โดยพิจารณาจากขอกําหนดดังนี้  

- แผนการดําเนินงานโครงการ ฯ ตลอดอายุสัญญา (50 คะแนน)  
o แผนการบริหารโครงการ ฯ (๑๐ คะแนน)  
o แผนบํารุงรักษาและซอมแซมแกไข (๑๐ คะแนน)  
o ความพรอมในการใหบริการ เชน มีศูนยแจงเหตุ (Call Center)  
   (๑๐ คะแนน)  
o กระบวนการแกไขปญหา (๑๐ คะแนน)  
o การสนับสนุนดานเทคนิคและอะไหลจากเจาของผลิตภัณฑ (๑๐ คะแนน)  

- ความรูความสามารถของบุคลากร (๓5 คะแนน)  
o ประสบการณดานการซอมบํารุงเครื่องคอมพิวเตอรแมขายและอุปกรณ

เครือขาย (๑๐ คะแนน)  
o ประสบการณดานการซอมบํารุงเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง  

(๕ คะแนน)  
o ประสบการณดานการบริหารจัดการฐานขอมูล (๑๐ คะแนน)  
o ประสบการณดานการสํารองและกูคืนขอมูลเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย  

(๑๐ คะแนน)  
- การตรวจสอบและติดตามงานซอมบํารุง (๑5 คะแนน)  

o วิธีการตรวจสอบและติดตามงานซอมบํารุง (๕ คะแนน) 
o เครื่องมือหรือระบบตรวจสอบและติดตามงานซอมบํารุง (๑๐ คะแนน) 

7. การสนับสนุนของกรมทางหลวง  
กรมทางหลวงจะอํานวยความสะดวกใหกับผูรับจาง เพ่ือใหการดําเนินงานเรียบรอย และมี

ประสิทธิภาพดังนี้ 
7.1 ดําเนินการจัดหาสถานท่ีเพ่ือเปนสถานท่ีปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีโครงการ 
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7.2 ดําเนินการจัดเจาหนาท่ีอํานวยความสะดวก และใหขอมูลเก่ียวกับระบบคอมพิวเตอร  
กรมทางหลวง 

7.3 อนุญาตใหผูรับจางสามารถใชและสามารถสงขอมูลผานระบบเครือขายสื่อสารของกรมทางหลวง
ตามความเหมาะสม 

8. ระยะเวลาดําเนินงาน 
ระยะเวลาดําเนินงาน 7 เดือน 

9. ระยะเวลาสงมอบงานและการจายเงิน 
ผูรับจางจะตองสงมอบงานเปนงวดรายเดือน และกรมทางหลวงจะจายคาจางเปนรายเดือนใหแก ผูรับ

จาง เม่ือคณะกรรมการตรวจรับพัสดุไดทําการตรวจรับงานเสร็จเรียบรอย ท้ังนี้การคํานวณคาจางในแตละ
เดือน จะคิดจากจํานวนเงินท้ังสัญญาหารดวยระยะเวลาตามสัญญา 

10. หลักประกันการย่ืนขอเสนอทางอิเล็กทรอนิกส 
ผูยื่นขอเสนอตองวางหลักประกันการยื่นขอเสนอทางอิเล็กทรอนิกสพรอมกับการเสนอราคาทางระบบ

จัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกสจํานวน 281,250.- บาท (สองแสนแปดหม่ืนหนึ่งพันสองรอยหาสิบ 
บาทถวน) 

11. การบอกเลิกสัญญาและคาปรับ 
11.1 กรณีผูรับจางผิดสัญญาจะถูกปรับในอัตราตอวันรอยละ 0.๑0 ของคางานในสัญญา แตไมต่ํา

กวา ๑๐๐ บาท 
11.2 กรณีผูรับจางผิดเง่ือนไขตามขอ 5.1.4.1 ขอ 5.1.4.2 และขอ 5.1.12 ผูรับจางจะถูกปรับ

ดังนี้ 
(ก) เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server) และอุปกรณตอพวง   

วันละ 5,000 บาทตอเครื่อง 
(ข) เครื่องคอมพิวเตอรลูกขาย และอุปกรณตอพวง 

วันละ 100 บาทตอเครื่อง 
(ค) อุปกรณเครือขาย 

วันละ 5,000 บาทตออุปกรณ 
(ง) ซอฟตแวร 

วันละ 2,000 บาท 
(จ) เครื่องสแกนเนอรลักษณะพิเศษ 

วันละ 500 บาทตอเครื่อง 
(ฉ) ระบบภายในหองเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server Room) 
     และชุดเครื่องกําเนิดไฟฟา (Generator Set) 

วันละ 1,000 บาทตอระบบ/ชุด 
(ช) สายสัญญาณ (Lan) 
      วันละ 500 บาทตอจุด 
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 11.3 หากผูรับจางไมดําเนินการตามเง่ือนไขท่ีกําหนดขอใดขอหนึ่ง ผูวาจางมีสิทธิ์บอกเลิกสัญญากับ
ผูรับจาง หรือผูวาจางมีสิทธิจางบริษัทอ่ืน ๆ เขามาดําเนินการใหเปนไปตามสัญญา และผูรับจางจะตองเปนผูชําระ
คาเสียหายตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนท้ังหมด 

12. วงเงินงบประมาณ 
วงเงินงบประมาณเปนเงินท้ังสิ้น 5,625,000 บาท (หาลานหกแสนสองหม่ืนหาพันบาทถวน) ซ่ึงเปน

ราคาท่ีรวมคาใชจายตาง ๆ ท่ีตองใชสําหรับโครงการจางบํารุงรักษาและซอมแซมแกไข ระบบคอมพิวเตอร 
อุปกรณเครือขาย และซอฟตแวร คาภาษีมูลคาเพ่ิม และคาดําเนินการอ่ืน ๆ ไวแลว 

13. งานตามรางขอบเขตของงาน (TOR) นี ้
13.1 ไดรับจัดสรรเงินงบประมาณรายจายประจําป พ.ศ.    -    แลว 
13.2 ยังไมไดรับจัดสรรเงินงบประมาณรายจายประจําป พ.ศ. 2567  โดยใชงบประมาณ พ.ศ.

2566 ไปพลางกอน 
อนึ่ง กรณีท่ีไมไดรับการจัดสรรงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยใช

งบประมาณ พ.ศ.2566 ไปพลางกอน กรมทางหลวงสามารถยกเลิกการจัดหาได โดยผูเขาประกวดราคาจะ
เรียกรองสิทธิ หรือคาเสียหายใด ๆ จากกรมทางหลวงมิได 

14. หนวยงานผูรับผิดชอบดําเนินการ 
ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ กรมทางหลวง 

15. เพ่ือประโยชนแกทางราชการ 
15.1 ผูวาจางขอสงวนสิทธิ์ในการปรับปรุงแกไข หรือยกเลิกขอกําหนดดังกลาวนี้บางสวน หรือ

ท้ังหมด และใหถือวาการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดของผูวาจางเปนท่ีสุด ท้ังนี้ผูยื่นขอเสนอตกลงยินยอมไม
เรียกรองคาเสียหายไมวาในกรณีใด ๆ ท้ังสิ้นจากผูวาจาง 

15.2 ในระหวางอายุสญัญาจาง หากกรมทางหลวงเห็นวาผูรับจางไมอาจปฏิบัติตามเง่ือนไขในสัญญาจาง
ขอใดขอหนึ่งได กรมทางหลวงมีสิทธิ์ยกเลิกสัญญาจางได โดยผูรับจางยินยอมท่ีจะชดใชคาเสียหายตาง ๆ ท่ี
อาจเกิดข้ึนใหแกผูวาจาง โดยไมมีเง่ือนไขภายในกําหนด 15 วัน นับจากวันท่ีไดรับแจง 

15.3 กรมทางหลวงขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาขยายอายุสัญญาตามแนวทางการพิจารณาขยาย
อายุสัญญา หรือการงดหรือลดคาปรับงานจางเหมาของกรมทางหลวง 

16. ภาคผนวก 
 ภาคผนวก ก เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย และอุปกรณตอพวง 
 ภาคผนวก ข เครื่องคอมพิวเตอรลูกขาย และอุปกรณตอพวง 
 ภาคผนวก ค   อุปกรณเครือขาย 
 ภาคผนวก ง ซอฟตแวร 

ภาคผนวก จ เครื่องสแกนเนอรลักษณะพิเศษ 
ภาคผนวก ฉ ระบบภายในหองเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server Room)  

 และชุดเครื่องกําเนิดไฟฟา (Generator Set) 

 



- 8 - 
 

๑7. สถานท่ีติดตอเพ่ือขอทราบขอมูลเพ่ิมเติมหรือเสนอแนะวิจารณหรือแสดงความคิดเห็นโดยเปดเผยตัว 
ไดท่ี  

17.1 สถานท่ี: เลขท่ี 2/486 อาคารสุขุมวิท ชั้น 3 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ กรมทางหลวง  
           ถนนศรีอยุธยา แขวงทุงพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพ ฯ 10400  

17.2 โทรศัพท: 02-354-6668-76 ตอ 26702  
17.3 โทรสาร: 02-354-6507  
ประชาชนผูสนใจสามารถวิจารณ เสนอขอคิดเห็น หรือขอเสนอแนะเก่ียวกับขอบเขตของงานนี้เปน

ลายลักษณอักษร โดยสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (EMS) จาหนาซองถึง “คณะกรรมการกําหนดรายละเอียด
คุณลักษณะเฉพาะ โครงการจางบํารุงรักษาและซอมแซมแกไข ระบบคอมพิวเตอร อุปกรณเครือขาย และ
ซอฟตแวร เลขท่ี 2/486 อาคารสุขุมวิท ชั้น 3 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ กรมทางหลวง ถนนศรีอยุธยา 
แขวงทุงพญาไท เขตราชเทวี จังหวัดกรุงเทพมหานคร 10400” โดยระบุชื่อ ท่ีอยู และหมายเลขโทรศัพทท่ี
สามารถติดตอได 
  



ภาคผนวก ก 

เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายและอุปกรณตอพวง 

Rack ท่ี 1 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 HP Z240 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 HP Proliant DL380 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 HP Proliant DL380 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

4 HP Proliant DL380 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

5 DELL PowerEdge R200 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

6 HP Proliant DL380 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

7 DELL PowerEdge 2900 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 2 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 SUN SPARC ENT. T5140 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 SUN SPARC ENT. T5120 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 3 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 HP Proliant ML 350 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 HP Proliant ML 350 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 HP Proliant ML 380 G6 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

4 HP Proliant ML 350 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

5 HP Proliant DL580 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

6 HP Proliant DL380 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 
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Rack ท่ี 4 

จํานวน ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 IBM SYSTEM X3250 M2 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 HP Proliant DL120 G7 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 Dell PowerEdge R320 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

4 HP Proliant DL320e G8v2 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 5 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 IBM SYSTEM X3250 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 7 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 SUN FIRE x4150 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 SUN Blade Chassis ตูเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 SUN Blade X6250 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

4 SUN Blade X6250 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

5 SUN Blade X6320(T) เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

6 SUN Blade X6270 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

7 SUN Blade X6270 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

8 SUN Blade X6270 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 
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Rack ท่ี 8 (ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส) 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 HP Proliant DL 360 G6 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 HP Proliant DL380 G10 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 HP Proliant DL380 G10 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

4 Storage MSA 2052 อุปกรณสํารองขอมูล 

 

Rack ท่ี 9 

จํานวน ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 HP Proliant DL360 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 HP Proliant DL360 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 HP Proliant DL360 G10 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

4 HP Proliant DL385 G8 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 10 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 HP Proliant DL380 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 HP Proliant DL380 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 HP Proliant DL380 G5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 
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Rack ท่ี 11 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 HP Proliant DL370 G6 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 HP Proliant DL370 G6 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 HP Proliant DL560 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

4 HP Proliant DL560 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

5 HP  Proliant DL380 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

6 HP Proliant DL380 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 12 

จํานวน ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 IBM x3550 M4 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 IBM x3550 M4 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 IBM x3550 M4 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

4 IBM Server Blade  MT7875 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

5 IBMBlade(HS23) ตุ ตูเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 13 

จํานวน ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 ACER ALTOS G330 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 System X3200 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 SUN Enterprise 3500 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 
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Rack ท่ี 15 (ระบบสํารองขอมูล) 

จํานวน ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 (G2) Storagework 8/24 SAN SWITCH อุปกรณตอพวง 

2 (G2) Storagework 8/24 SAN SWITCH อุปกรณตอพวง 

3 SUN Sparc T5-2 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

4 NetBackup 5230 อุปกรณสํารองขอมูล 

5 HP Proliant DL380 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

6 HP Proliant DL380 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

7 HP Proliant DL380 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

8 HP Proliant DL380 G9 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

9 HP KVM TFT7600 อุปกรณตอพวง 

10 HP/Integrity rx2800 i4 Server เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

11 HP Proliant DL320 G8 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

12 HP Proliant DL320 G8V2 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

13 HP 3Par 7200 อุปกรณสํารองขอมูล 

14 STORAGE WORK MSL 4048 อุปกรณสํารองขอมูล 

15 LENOVO SYSTEM X3650 M5 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 19 (ระบบจัดทํามาตรฐานขอมูลและการบูรณาการขอมูล ลําดับท่ี 1) 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1 SUN SPARC T7-1 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 DELL PowerEdge R420 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 
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Rack ท่ี 20 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1  HP Proliant ML110 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 IBM SYSTEM X3200 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 HP Proliant ML370 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 22 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1  HP Proliant ML370 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 IBM SYSTEM X3200 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

Rack ท่ี 26 

ลําดับ ย่ีหอ รุน ประเภท 

1  HP Proliant ML110 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

2 HP Proliant DL380 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

3 HP Proliant ML380 เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 

 

 

 

รวมท้ังหมด    78   อุปกรณ 
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เง่ือนไขการดําเนินการ มีดังตอไปนี้ 

จะตองทําการบํารุงรักษาและตรวจสอบทุก 3 เดือน พรอมจัดทํารายงานการตรวจสอบโดยมีข้ันตอน

ดังตอไปนี้ 

เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server) 

• ทําความสะอาดเครื่องคอมพิวเตอร Server และอุปกรณตอพวง 

• ตรวจเช็ค Disk Space  

• ตรวจดูและลบแฟมขอมูลท่ีไมจําเปน หรือไมใชแลว 

• ตรวจทดสอบ Hardware 

• ดู Performance / ปริมาณการใช Resource ของเครื่อง 

• ดูสภาพเครือขาย (Network System) 

• Patch Update ในกรณีท่ีมีความจําเปน 

• Update โปรแกรมปองกันไวรัส 

 Disk Storage 

• ตรวจดูสถานะของ RAID 

• ตรวจดูเนื้อท่ีวาง (Disk space) ของ RAID 

• ตรวจเช็ค Hardware เชน Disk Drive เปนตน 

• ทําการ Backup System Software, Application Software 



ภาคผนวก ข 

เคร่ืองคอมพิวเตอรลูกขาย และอุปกรณตอพวง 

ป พ.ศ. PC: เครื่อง Printer (Laser): เครื่อง Printer (Inkjet): เครื่อง Scanner: เครื่อง 

2554 183 98 18 54 

2555 131 60 9 8 

2556 117 61 11 7 

2557 283 69 9 12 

2558 105 68 9 11 

2559 437 141 20 17 

2560 121 59 8 9 

2561 61 30 4 56 

2562 105 32 10 2 

2563 52 45 7 5 

2564  89  23 5 3  

2565     4   

รวม 1,595 663 114 181 

จะตองทําการบํารุงรักษาและตรวจสอบทุก 5 เดือน พรอมจัดทํารายงานการตรวจสอบ 

โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

เครื่องคอมพิวเตอร PC 

• ตรวจเช็คและทําความสะอาดภายใน โดยวิธีเปาฝุนหรือดูดฝุน และทําความสะอาด

ภายนอกของตัวเครื่องฯ 

• ตรวจเช็คและทําความสะอาดหัวอาน-เขียน ของ CD/DVD-ROM  

• ตรวจเช็คแผงวงจรหลัก และ Connector ตาง ๆ 

• ตรวจเช็คจอภาพ คียบอรด และเมาส  

• ตรวจเช็คและกําจัดไวรัสดวยโปรแกรมปองกันไวรัส 

• ตรวจเช็คการทํางานของโปรแกรมตาง ๆ ในเครื่อง ฯ 

 



- 2 - 
 

เครื่องพิมพ 

• ตรวจเช็คและทําความสะอาดภายใน โดยเปาฝุนหรือดูดฝุน และทําความสะอาด

ภายนอกของตัวเครื่องฯ 

• ตรวจเช็คแผงวงจรหลัก และ Connector ตาง ๆ  

• ตรวจเช็คผาหมึก ผงหมึก และทดสอบการพิมพ 

เครือ่งสแกนเนอร 

• ตรวจเช็คและทําความสะอาดภายในและภายนอกของตัวเครื่อง ฯ 

• ตรวจเช็คแผงวงจรหลัก และ Connector ตาง ๆ 

• ตรวจเช็คระบบสแกนภาพ 

 



ภาคผนวก ค 

อุปกรณเครือขาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

จะตองทําการบํารุงรักษาและตรวจสอบทุก 5 เดือน พรอมจัดทํารายงานการตรวจสอบ  

โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

• ตรวจสอบและทดสอบสายสัญญาณสื่อสาร ระหวางเครื่องคอมพิวเตอรลูกขาย 

อุปกรณกระจายสัญญาณ (Hub หรือ Switch) จนถึงระบบคอมพิวเตอรแมขาย 

• ตรวจสอบการสื่อสารขอมูลระหวางเครื่องคอมพิวเตอรลูกขาย และเครื่อง

คอมพิวเตอรแมขาย  

• ตรวจสอบโปรแกรมสื่อสารขอมูล และโปรแกรม Interface ตาง ๆ 

• ทําการดูดฝุนตัวอุปกรณ 

• ทําการเช็ดทําความสะอาดตัวอุปกรณดวยน้ํายา 

• ทําการจัดสาย Cable ตาง ๆ ใหเปนระเบียบเรียบรอย 

• ตรวจเช็คปลั๊กไฟฟา 

• ตรวจเช็ค Power Supply 

ลําดับท่ี ย่ีหอ รุน จํานวน 

1 CISCO Edge Switch 2960XR 48 Ports 2 

2 CISCO Wireless Controlers 5500 1 

3 CISCO Aironet 3500 Series Access Point 10 

4 CISCO SG 300-10G Manament Switch 1 

รวม 14 



ภาคผนวก ง 

ซอฟตแวร 

 

 ลําดับท่ี 1 Oracle 9i Release 2 

 ลําดับท่ี 2 Oracle 11g 

 ลําดับท่ี 3 SQL Server 2008 

 ลําดับท่ี 4 MySQL 

  จะตองทําการบํารุงรักษา และตรวจสอบระบบฐานขอมูล (Check List) ทุก 2 เดือน 

พรอมจัดทํารายงานการตรวจสอบดังนี้  

• ตรวจสอบประสิทธิภาพของ Database (Performance Tuning) โดยมีการเก็บสถิติ

เพ่ือนําไปวิเคราะหเปรียบเทียบประสิทธิภาพการทํางาน หลังจากการ Performance 

Tuning 

• ตรวจสอบเนื้อท่ีของ Disk ท่ีใชในการเก็บขอมูลใหเพียงพอตอการใชงาน  

• ตรวจสอบขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน โดยดูจากไฟล (Log File)  

• ทํา Re-Index และ Re-Organize Database 

• กูคืนขอมูล (Recovery) ในกรณีท่ีเกิดปญหาหากไมสามารถกูคืนขอมูล (Recovery) ได 

จะตองทําการ Initialize Database และ Restore Database ใหสามารถใชงานได

ตามปกติดังเดิม 

• ยกเวนการสํารองฐานขอมูล จะตองทําการสํารองฐานขอมูล (Backup Data) ทุกวัน 

ลําดับท่ี ย่ีหอ/รุน จํานวน หมายเหตุ 

1 Oracle 9i Release 2 1 
SUN Enterprise E3500 

จํานวน 1 เครื่อง 

2 Oracle 11g 2 
ติดตั้งบน Database Server  

HP Proliant DL380 G10 จํานวน 2 เครื่อง 

3 SQL Server 2008 1 HP Proliant DL370 G6 จํานวน 1 เครื่อง 

4 MySQL 2 
HP Proliant DL380 G5 จํานวน 1 เครื่อง 

HP Proliant ML370 G3 จํานวน 1 เครื่อง 

5 Vmware Esx 6.7 2 HP Proliant DL380 G10 จํานวน 2 เครื่อง 

6 VERITAS Netbackup 9.0 1 HP Proliant DL380 G9 จํานวน 1 เครื่อง 

7 โปรแกรมปองกันไวรัส 1,100 
ติดตั้งบนเครื่องคอมพิวเตอรท่ัวไป ท้ัง

สวนกลางและในภูมิภาค 
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 ลําดับท่ี 5 Vmware Esx 6.7 

  จะตองทําการบํารุงรักษา (Check List) ทุก 2 เดือน พรอมจัดทํารายงานการตรวจสอบ 

ดังนี้ 

• ตรวจสอบ Host Logs แตละ ESX Server 

• ตรวจสอบ vCenter Logs 

• ตรวจสอบ VMFS Volumes พ้ืนท่ีใชงาน และพ้ืนท่ีท่ีเหลือ 

• ตรวจสอบการ Snapshots ของ VMs 

• ตรวจสอบการใชพ้ืนท่ีใน Partitions แตละ ESX Server 

• ทําการลบ Temporary VMs ท่ีไมไดใชงานแลว 

• ตรวจสอบการเชื่อมตอ Network ของแตละ ESX Server 

• ตรวจสอบการใช CPU และ Memory ของแตละ ESX Server 

• ตรวจสอบการเชื่อมตอ Storage Disk ของแตละ ESX Server 

• ทดสอบการ vMotion 

 ลําดับท่ี 6 Symantec Netbackup 9.0 

  จะตองทําการบํารุงรักษา (Check List) ตลอดเวลา พรอมจัดทํารายงานการตรวจสอบ

ทุก 2 เดือน ดังนี้ 

• ตรวจสอบการทํางานของโปรแกรม Backup ใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

• ดําเนินการเพ่ิมรายการ Backup ตางๆ ลงในโปรแกรม Backup ตามท่ีกรมทางหลวง

กําหนด 

• ใหคําแนะนําและแกไขปญหาตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการทํางานของโปรแกรม Backup 

ตามท่ีกรมทางหลวงรองขอ  

 ลําดับท่ี 7 โปรแกรมปองกันไวรัส 

  จะตองทําการบํารุงรักษา (Check List) ตลอดเวลา พรอมจัดทํารายงานการตรวจสอบ

ทุก 1 เดือน ดังนี้ 

• ตรวจสอบการทํางานของโปรแกรมปองกันไวรัสท่ีติดตั้งบนเครื่องแมขาย (สวนกลาง) 

และเครื่องลูกขาย (สวนกลาง) ใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ พรอมท้ังอัพเดต

โปรแกรมปองกันไวรัสใหทันสมัยอยูเสมอ 

• ดําเนินการติดตั้งโปรแกรมปองกันไวรัสใหกับเครื่องคอมพิวเตอรท่ัวไปในสวนกลาง 

• ใหคําแนะนําและแกไขปญหาตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการทํางานของโปรแกรมปองกันไวรัส 

ตามท่ีกรมทางหลวงรองขอ 



ภาคผนวก จ 

เคร่ืองสแกนเนอรลักษณะพิเศษ 

ลําดับท่ี ย่ีหอ รุน จํานวน 

1 Fujitsu FI-7180 5 

2 Canon DR-G1100 1 

รวม 6 

จะตองทําการบํารุงรักษาและตรวจสอบทุก 5 เดือน พรอมจัดทํารายงานการตรวจสอบ  

โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

• ตรวจเช็คและทําความสะอาดภายในและภายนอกของตัวเครื่อง ฯ 

• ตรวจเช็คแผงวงจรหลักและ Connector ตาง ๆ 

• ตรวจเช็คระบบสแกนภาพ 

 



 

ภาคผนวก ฉ 

ระบบภายในหองเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย (Server Room) 
และชุดเคร่ืองกําเนิดไฟฟา (Generator Set) 

ลําดับ ชื่อระบบงาน ย่ีหอ รุน/ขนาด ป พ.ศ. 
จํานวน 

(เคร่ือง) 

1 ระบบควบคมุประตูเขา-ออก (Face Scan) Biosec VAF 605S 2554 2 

2 ระบบกลองวงจรปด (IP Camera) Hilook  IPC-P220-D/W 2554 5 

3 
 ระบบจัดเก็บขอมูลจากกลองวงจรปด 

(Dual HDD Gigabits NAS) 
Hilook 

Network 

Video 

Recorder 

2554 1 

4 ระบบไฟฟาภายในหองฯ (Electrical System) - - 2554 1 

5 
ระบบอุปกรณสาํรองไฟฟา 

(UPS ขนาด 40 KVA) 
APC-MGE Galaxy 5000 - 1 

6 
ระบบอุปกรณสาํรองไฟฟา 

(UPS ขนาด 40 KVA) 
APC-MGE Galaxy 3000 - 1 

7 
ระบบอุปกรณสาํรองไฟฟา 

(UPS ขนาด 6000VA/6000W) 
SYNDOME TE-6K  - 2 

8 
ระบบอุปกรณสาํรองไฟฟา 

(UPS ขนาด 3000VA/2400W) 
CHUPHOTIC Venus KR3000 - 3 

9 ชุดเครื่องกําเนิดไฟฟา (Generator Set) - - 2553 1 

10 
ระบบเครื่องปรับอากาศ 

แบบควบคุมอุณหภูมิและความช้ืน 
Denco 200,000 BTU 2566 4 

11 ระบบตรวจจับการรั่วซึมของนํ้า (Water Leak) TTK - 2566 1 

12 
ระบบตรวจจับควันไฟความไวสูง 

ชนิดสุมตัวอยางอากาศหลายจุด 

VESDA by 

xtralis 
- 2566 1 

13 ระบบดับเพลิงอัตโนมัติ (สาร Novec1230) SIEX - 2566 1 

14 ระบบสงขอความแจงเตือน INFRA J-1000 2566 1 

จะตองทําการบํารุงรักษาและตรวจสอบทุก 4 เดือน พรอมจัดทํารายงานการตรวจสอบ โดยมีข้ันตอน

ดังนี้ 

ลําดับท่ี 1 ระบบควบคุมประตูเขา - ออก 

• ตรวจเช็ค ทําความสะอาด และตรวจสอบความถูกตองของระบบควบคุมประตูเขา - ออก 
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ลําดับท่ี 2 - 3 ระบบกลองวงจรปด 

• ตรวจเช็คระบบบันทึกขอมูล และทําความสะอาดตัวกลอง 

 

ลําดับท่ี 4 ระบบไฟฟาภายในหอง ฯ 

• ตรวจเช็คสายไฟฟา 

• ตรวจเช็คเซอรกิตเบรกเกอร 

• ตรวจเช็คขอตอหรือจุดตอสาย 

• ตรวจเช็คการระบายอากาศ และการระบายความรอน 

• ตรวจเช็คการตอลงดิน และวัดคาความตานทาน 

• ตรวจวัดความรอนของอุปกรณ และจุดเชื่อมตอตาง ๆ 

• ตรวจเช็คสภาพแวดลอมบริเวณตูเมนไฟฟา 

• ตรวจเช็คปายแจงเตือน 

• ทําความสะอาดตู และกวดขันน็อต 

• ตรวจเช็ครางปลั๊กไฟตู Rack และ Power Plug 

 

ลําดับท่ี 5 - 8 ระบบอุปกรณสํารองไฟฟาอยางตอเนื่อง 

• ตรวจเช็ค ทําความสะอาด และตรวจสอบการสํารองและการจายไฟ กรณีเครื่องสํารองไฟไม

สามารถสํารองไฟไดแลว ตองดําเนินการประจุหรือเปลี่ยนแปลงแบตเตอรี่ ใหใชงานไดดีเหมือนเดิม 

 

ลําดับท่ี 9 ระบบเครื่องกําเนิดไฟฟา 

• ตรวจเช็คระบบหลอลื่น 

• ตรวจเช็คระบบน้ํามันเชื้อเพลิง 

• ตรวจเช็คระบบอากาศ 

• ตรวจเช็คระบบหลอเย็น 

• ตรวจเช็คระบบไฟฟาท้ัง AC, DC 

• ตรวจเช็คระบบอุปกรณสลบักระแสไฟฟา (AST) 

 

ลําดับท่ี 10 ระบบเครื่องปรับอากาศแบบควบคุมอุณหภูมิและความช้ืน 

• ตรวจเช็คการทํางานของมอเตอรพัดลม 
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• ตรวจเช็คสายพานใหอยูในสภาพท่ีดี 

• ตรวจเช็คและทําความสะอาดแผนกรองอากาศ (Air Filter) 

• ตรวจเช็คและทําความสะอาดถาดน้ําท้ิงและทอน้ําท้ิง 

• ตรวจเช็คและทําความสะอาดคอยลรอน (Condenser Coil) 

• ตรวจเช็ค ปรับแตง และทดสอบสวิตชความดันสูงและต่ํา 

• ตรวจเช็คและเติมสารทําความเย็น (Refrigerant) 

 

ลําดับท่ี 11 ระบบตรวจจับการรั่วซึมของนํ้า (Water Leak) 

• ตรวจเช็คและทําความสะอาดตัวตรวจจับการรั่วซึมตามจุดตาง ๆ 

 

ลําดับท่ี 12 ระบบตรวจจับควันไฟความไวสูง ชนิดสุมตัวอยางอากาศหลายจุด 

• ตรวจเช็คการทํางานของ Smoke Detector ทุกหนวย 

• ทําความสะอาดอุปกรณ Smoke Detector 

 

ลําดับท่ี 13 ระบบดับเพลิงอัตโนมัติ (สาร Novec1230) 

• ตรวจเช็คระบบสัญญาณเตือนภัยท่ี Control Panel 

• ตรวจเช็คแรงดันไฟฟาของ Battery ภายใตสภาวะ Alarm 

• ตรวจเช็คหลอดไฟทุกดวงบน Control Panel 

• ตรวจเช็คทอแกส ขอตอ และหัวฉีด 

 

ลําดับท่ี 14 ระบบสงขอความแจงเตือน 

• ตรวจเช็คสัญญาณเชื่อมตอระบบเครือขาย 

• ตรวจเช็คความถูกตองของขอความท่ีแจงเตือน 
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